
Obchodní podmínky

I. Obecné informace

Všeobecné obchodní a dodací podmínky (dále jen podmínky) upravují smluvní vztahy mezi 
firmou:

       Eva Cermanová - idarky.eu

       Machkova 587, 500 11 Hradec Králové

       IČ: 19628242

       DIČ: CZ6356041714 (dále jen prodávající a kupujícím).

Kupující - dle těchto obchodních podmínek určený podnikatel, který nakupuje reklamní zboží za 
účelem svého podnikání s tímto zbožím nebo službami. 

Kupující se řídí obchodními podmínkami v rozsahu, v jakém se ho týkají, a obchodním 
zákoníkem. Podmínky jsou nedílnou součástí smluvního vztahu a vstupují v platnost 
odsouhlasením cenové nabídky nebo zasláním písemné objednávky kupujícího.

Objednávky od koncových spotřebitelů v rámci B2C  nezpracováváme. Děkujeme za pochopení.

II. Předmět smlouvy

Předmětem plnění je dodávka reklamních předmětů a textilu bez potisku (dále jen zboží) 
nebo s potiskem (dále jen služba) uvedených ve smlouvě a jejích přílohách.

III. Kupní cena

Kupní cena zboží a služby je stanovena písemnou dohodou na základě cen uvedených na 
webových stránkách nebo v nabídce, platnými ke dni uzavření kupní smlouvy. Na základě vaší 
poptávky s potiskem vám zašleme nabídku, jakmile zašlete objednávku zpracujeme vám grafický 
náhled, reklamní předměty s potiskem.

Uváděné ceny jsou bez DPH.

Cena zboží napájeného baterií nezahrnuje cenu baterií, pokud není uvedeno jinak.

Cena zboží nezahrnuje náklady na dopravu. Cena dopravy bude kupujícímu upřesněna v 
nabídce.



Slevy z kupní ceny jsou dány dohodou mezi prodávajícím a kupujícím. 

IV. Dodací podmínky

Dodací lhůta je vždy písemně upřesněna.

U zakázek s potiskem prosíme o zaslání grafických podkladů co nejdříve.

Sjednání zálohové platby u nových klientů začíná dnem připsání předepsané zálohové platby 
na účet prodávajícího. Jakmile je úhrada připsána, vaše objednávka se zadá do výroby.

Místem plnění dodávky, není-li smluvními stranami dohodnuto jinak, je dodací adresa kupujícího 
nebo osobní odběr na uvedené adrese: Machkova 587, 500 11 Hradec Králové

Způsob doručení: DPD, WEDO

Malé zásilky: zásilkovna - Z box, zásilkovna na adresu

Osobní odběr na provozovně.

Doprava ZDARMA - objednávka od 5000,- bez DPH.

V. Platební podmínky

Kupující se zavazuje uhradit za dodané reklamní zboží včetně DPH a případné další náklady na 
dopravu. Způsoby úhrad za zboží a služby zálohovou platbou předem (noví klienti) pokud se 
smluvní strany nedohodnou jinak.

Faktura se považuje za uhrazenou dnem připsání částky v plné výši na účet prodávajícího.

VI. Ostatní podmínky

Kupující nabývá vlastnického práva k dodanému reklamnímu zboží až úhradou celé kupní ceny.

Minimální hodnota objednaného Zboží pro příjem zakázky k potisku (Služba) je stanovena na 
částku 4000 Kč, Zboží bez potisku 3000 Kč pokud nebude domluveno jinak.

Prodávající neodpovídá za zpoždění nebo nedostupnost dodávky Zboží v důsledku vyšší moci 
nebo v případě, kdy objednané zboží není na trhu dostupné. Prodávající bude v takovém případě 
informovat kupujícího písemným sdělením v dodacím listě nebo faktuře o částečném plnění 
dodávky, náhradním termínu plnění dodávky nebo důvodech nemožnosti plnění dodávky Zboží 
v dohodnuté lhůtě. Prodávající má právo prodloužit termín plnění nebo odstoupit od smlouvy. 
Kupujícímu tímto nevzniká vůči prodávajícímu žádné právo na náhradu škody vzniklou 
neplněním dodávky.



Odpovědnost prodávajícího za vady Zboží a Služeb se řídí ustanoveními obchodního zákoníku. 
Odpovědnosti se prodávající zprostí, neuplatní-li kupující reklamaci na vady zboží, a to bez 
zbytečného odkladu a ve lhůtě stanovené těmito podmínkami.

Kupující je povinen při převzetí Zboží a Služeb si dodaný předmět prohlédnout a uplatnit 
případné zjevné vady v reklamačním řízení písemně, nejpozději do 10 kalendářních dnů po 
převzetí Zboží a Služeb, skryté vady nejpozději do 6 měsíců.

Prodávající je povinen vady Zboží uznané v reklamačním řízení odstranit opravou, náhradním 
plněním, dobropisem nebo jiným způsobem nejpozději do 2 měsíců od uznání reklamace.

Prodávající neodpovídá za škody vzniklé nesprávným skladováním nebo používáním Zboží.

V případě, kdy prodávající uzná vadu zboží, nahradí kupujícímu pouze hodnotu řádně 
reklamovaného Zboží, které bylo předáno k reklamaci.

Za vlastní zboží dodané kupujícím k potisku, ručí prodávající pouze do sjednané výše ceny 
potisku.

Fotografie zboží mají informativní charakter a nemusí plně odpovídat skutečnosti, a to zejména 
ve vztahu k barevnému provedení zboží a detailům provedení. Fotky s potiskem mají pouze 
informativní charakter pro představu o možnostech značení zboží.

Uplatněná reklamace kupujícím nemá odkladný účinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se 
obě strany jinak.

Při nevyzvednutí hotové zakázky, je kupující povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 20 % z 
hodnoty celkové zakázky, a to v případě nepotištěného Zboží a 100 % z hodnoty celkové 
objednané zakázky v případě potisknutého Zboží, a to na základě vystavené faktury ze strany 
prodávajícího.

VII. Odstoupení od smlouvy

  Prodávající může odstoupit od smlouvy, jestliže kupující je s úhradou zálohy v prodlení více jak 
14 dnů.  

Odstoupení od smlouvy musí být písemné, s uvedením důvodů odstoupení od smlouvy. 
Doručením odstoupení od smlouvy se smlouva ruší.

VIII. Závěrečné ustanovení

Tyto podmínky se stávají nedílnou součástí smlouvy nebo jinak založeného smluvního vztahu.

V případech, které nejsou upraveny těmito podmínkami, se tento smluvní vztah bude řídit 
obchodním zákoníkem.



Zboží dodávané společností idarky.eu - Eva Cermanová,  je určeno výhradně k reklamním a 
propagačním účelům, pokud není stanoveno jinak.


